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2014年10月21日
招标文件
招标项目名称：信息化办公室视频会议系统建设（一期）
采购项目
发标时间：2014年10月21日星期二
一、    投标邀请
招标方式：
受用户委托和对采购项目的要求，本职能处室对信息化办公室视频会议系统建设（一期）采购项目进行公开招标。具体技术要求见附件。
兹邀请合格投标人以密封标书的形式前来投标，标书一式二份，用单独的信封密封，并在信封上标明投标单位及投标项目名称，为确保标书的时效性和可行性，以专人送达为宜。
1．              投标地点：上海工程技术大学资保处物资供应中心（行政楼B108室）
2．              投标截止时间：2014年10月27日12：00，逾期收到或不符合规定的投标文件不予接受。
3．              开标时间和地点：2014年10月下旬，采取公开开、评标，地点：校资保处。
4．              开、评标结果由资保处具体人员通知投标单位。
5．              凡需对本次招标提出咨询的供应商，请在2014年10月27日前与资保处物资供应中心联系。
6．              本招标方地址：上海市龙腾路333号    邮编：201620
7．              联系人：高 丹    电话：67791017
附：     招标要求
一、学校现状

学校拥有多个校区，校区之间开会路程遥远，而原有的多媒体会场缺乏远程互动视频会议终端，或者是原有的远程互动视频会场为标清配置，图像清晰度等方面已经很难满足现有使用的需求。其次学校需要与国内外相关院校，以及教委等相关部门进行网上视频会议等活动。

二、改造目的

根据三个校区会场实际现状和需求，对现有的硬件、软件设备进行添加改造，使其增加新的功能，完善会场的远程高清互动视频会议功能、高清视频拍摄效果。使会场经过改造能够满足多媒体报告所需的使用要求，以及日益增长的跨校区、跨学校、跨国界的远程交互使用，同时满足与教委等视频会议平台系统的衔接。

    其次能够进行预约会议及会议模板管理、可建多个分组视频会议、支持管理多组多点视频会议分屏效果、支持会议调度功能等。

三、采购内容
建议选用品牌：保利通、思科、华为。

	序号
	名称
	功能及技术参数
	数量
	单位

	1
	视频会议终端(会场内)
	设备包括1台视频会议编码器、1个全向麦克风、1个1080P高清摄像机及相关配件和资料。

中标商负责设备的安装、调试及与周边设备的集成、网络的配置。

具体详见（四、设备招标技术参数要求）
	3
	套

	2
	视频会议多点控制器MCU
	设备包括1台MCU及相关配件和资料。

中标商负责设备的安装、调试及与周边设备的集成、网络的配置。

具体详见（四、设备招标技术参数要求）
	1
	套


四、设备招标参数要求

1、高清视频终端技术指标

	序号
	指标项
	指标要求

	1
	数量
	3台

	2
	基本架构
	1. 非PC、非工控机架构产品；高度集成硬件结构；

2. 分体式结构，19寸机架式安装；

3. 嵌入式操作系统，非Windows操作系统平台；

	3
	通讯协议
	1. 支持H.323协议和SIP协议，并支持同时运行H.323和SIP协议

2. 无需第三方协议网关即可与主流视频会议厂商进行互联互通；

	4
	呼叫速率
	在H.323和SIP标准下都支持128Kbps－6Mbps的呼叫速率；

	5
	视频协议
	1. ★设备必须具备H.261, H.263, H.264，H.264HP, H.264 SVC； 

2. 设备需支持融合通讯互操作性协议，以便与微软LYNC系统进行无缝集成。

	6
	扩展视频编码协议
	★支持SVC分层编码技术，智能网络适应技术，最高支持20%丢包范围内图像可接受。

	7
	音频协议
	1. ★终端需具备G.711、G.722、G.722.1、G.722.1C、G.729A、G.719、Siren14、Siren22等音频标准，

2. ★终端具备22Khz高清音频编解码能力； 

	8
	双流功能
	1. 具备H.239和SIP下双流标准BFCP

2. 具备1080P60动态双流传输能力。

3. ★具备第三方触摸显示屏无需任何转接设备即可与终端进行直连，并可通过在触摸显示屏上对双流内容的批注和圈注与其他会场进行互动的功能 

	9
	基本视频格式
	1. 设备需具备CIF，4CIF，HD720P30fps，1080P30fps，1080P60fps处理能力；

	10
	★视频输入/输出端口
	1. 输入：至少具备4路高清视频输入接口，且接口方式必须采用国际标准高清视频接口，无需扩展，其中必须具备3G-SDI接口，以便支持长距离数字传输。（需提供背板接口图）
2. 输出：至少具备4路高清视频输出接口，且接口方式必须采用国际标准高清视频接口，无需扩展，其中3路为高清数字输出接口，支持高清数字输出，包括3G-SDI接口。（需提供背板接口图）
3. 终端需支持同时输出三种不同画面：本地、远端、内容画面，并且三种画面可根据需要进行相互切换。

	11
	音频输入/输出端口
	1. 输入：具备至少3路音频输入，便于会议室集成。

2. 输出：具备2路输出音频接口，必须具备1路hdmi音视频输出接口便于与电视直连。

	12
	其他接口
	至少具备2个USB接口和1个RS232接口，便于本地调试和升级。

	13
	安全性
	支持H.235身份认证和AES加密，并且AES加密情况下呼叫速率可以达到6M。

	14
	QoS要求
	支持DSCP，TOS/IP precedence等QoS设置。

	15
	系统升级
	支持通过WEB方式、本地文件方式进行系统升级。

	16
	高清镜头/麦克风
	1. 标配与视频终端同一品牌1080p60高清镜头

2. 高清摄像机支持不小于12倍光学变焦；1080P高清云台镜头。

3. ★高清摄像机预置位不少于10个，并具有镜头预置位预览功能。

4. 配备与视频终端同一品牌全向界面式麦克风，支持22KHz高清音频。

	17
	网络适应性
	要求具备网络丢包纠错技术， 保证呼叫带宽内的音视频效果正常，不通过降速、降低会议效果的方法，能够保证在网络丢包率5%以下的多点视频会议正常进行；

	18
	★兼容性要求
	1. 必须按照《上海教育统一通信音视频平台建设和接入技术规范》及《上海教育统一通信音视频平台管理规范》的要求建设；          
2. 具备与上海教育统一通信音视频平台，进行无缝互联互通的能力，实现终端的1080P高清图像的互通、统一版本管理、配置推送以及会议预约和管理，实现一键点名发言功能。

	19
	功能扩展性
	可扩展内置多点功能，支持4点720P或者6点4CIF功能。

	20
	★产品售后服务
	1、 ★供应商中标后须厂方叁年售后服务承诺书，签定合同。
2、 ★供应商提供叁年上门服务（5X8方式），上门服务响应时间小于等于4小时，电话服务响应时间小于等于30分钟；若设备当日无法修复，供应商须提供相同型号或配置不低于该型号的备机设备，直至设备修复。


2、视频会议多点控制器MCU技术指标

	序号
	指标项
	指标要求

	1
	数量
	1台

	2
	架构
	1. ★纯硬件DSP架构,一体化硬件设计，全编全解处理机制，支持双机热备

2. 采用嵌入式操作系统、非Windows操作系统平台

3. ★采用冗余设计，冗余电源模块，双风扇模块


	3
	协议标准
	支持ITU-T H.323及SIP协议。

	4
	系统容量
	1. ★至少可召开5方1080P30帧/秒高清会议，支持资源动态全自动调配。 

2. ★MCU具备良好的扩展性，单台MCU未来可支持至少35方720P高清视频会议召开。

3. ★MCU具备良好的扩展性，支持自动级联和云资源池功能，在未来可扩展至300方720P高清视频会议加入。

4. 实现一组会议同时混合1080p，720p，4CIF，CIF会场，而且不影响会议的整体效果，高清终端不得因标清终端的加入影响发送和接受图像的效果

5. ★在同一多分屏会议中可以混合至少4种典型速率，如768k、 1M、2M、4M，可以混合H.261, H.263, H.264、H.264 High Profile、H.264SVC等视频协议

	4
	编解码处理机制
	1. ★MCU具备在资源动态分配能力，在高清分屏会议模式下，具备1080P60帧处理能力，并具备支持至少5路双向对称1080p30帧/秒视频格式的终端接入容量，或10路720P30帧/秒、或20路4CIF视频格式的终端接入，系统能够根据接入不同分辨率以及不同速率的高清视频终端和融合通信终端实时动态的自动分配相应的资源，无需人为控制、调整模板或重启设备，便于管理和应用。 

2. 为适应各会场不同的网络状况，MCU应支持在不同网络、任意终端采任意速率（1Mbps、832Kbps、512Kbps、384Kbps）、任意格式（1080P/720P/4CIF/CIF）和任意协议(H.323/SIP)和同时参与同一个会议中，并且可实现互通，且在混网、混速、混协议、混格式情况下不得减少MCU容量。

	5
	音频支持的协议及格式
	音频编码协议支持G.711、G.722、G.722.1 Annex C、G.719、G.729,、Siren14、Siren22等音频标准，并支持22KHz的高清立体声音频技术，支持唇音同步，支持消除回音啸叫；且召开最大容量多点会议时同样具备22KHz及以上的宽带音频效果。

	6
	视频支持的协议及格式
	1. ★视频编解码算法应符合国际标准 H.261、H.263、H.264、H.264 High Profile协议、H.264 SVC。

2. 图像格式应支持CIF、4CIF、VGA、SVGA、XGA、1280×720、1920×1080的图像分辨率。

3. 考虑到今后系统的扩容和平滑升级的需要, 要求系统支持AVC/SVC模式，并支持H.264 AVC和SVC会议混合召开。

	7
	扩展视频编码能力
	MCU支持建立多方视频会议，呼叫多个SVC终端加入会议，使终端能发送多路码流，其他终端也可根据带宽解码多路码流的功能。

	8
	双流功能
	1. 具备支持国际标准ITU-T H.239、IETF BFCP双流协议的能力

2. 在双流中主路和辅路图像可同时使用H.264HP编码协议

3. ★支持VGA、SVGA、XGA、720P、1080P分辨率，分屏会议下呼叫带宽内，传输主路视频图像的同时可以再传输第二路视频，主路图像可达到1080P60帧/秒的效果，辅路图像也可达1080P效果，并且可以同时传输辅流声音。

	9
	虚拟会议室功能
	★为便于各部门间自行召开小规模视频会议，应能具备虚拟会议室功能，可实现按需组会，会议室数量不受限制，并且虚拟会议室会议未召开不占用MCU资源。

	10
	网络适应性
	1. 系统应具有较高的编解码效率（请投标方详述系统实现1080p30帧/秒和720p30帧/秒需要的呼叫带宽，并提供会议实际截图）

2. 具有IP Precedence、Diffserv等QoS机制。具备网络容错功能，在承载网端到端丢包率为20%时，仍能保持良好的音视频通讯，图像不受任何影响。（提供国内第三方权威检测机构检验报告）

3. 具备在承载网端到端丢包率70%时，声音依然保证正常。（请详细描述实现方式和原理，并提供国内第三方权威检测机构检验报告）

	11
	分屏模式
	1. 分屏功能要求会议中支持不少于30种分屏模式，更换分屏模式且不中断会议，包括2、4、1+5、1+7、9、1+12、16等。

2. 高清分屏功能不减少MCU容量。

3. 在分屏下支持自主多分屏模式，即与会的每个会场都可按需自行选择任意分屏方式观看其它分场画面。

	12
	会议控制
	1. 支持B/S架构，便于多用户远程快速操作，管理员可以管理自己的会议相互不干扰。MCU的管理界面采用全中文图形化WEB操作界面（提供中文管理操作界面截图）。

2. 支持无需网闸，MCU管理界面即可实现会场静音、闭音、远端镜头控制（FECC）、呼叫、挂断、群邀和全体退场等会控功能；支持指定双流发送者，实现在会议中对双流发送者的控制；支持设定主席会场和演讲者模式，主会场观看所有分会场的分屏或轮询画面，分会场观看主会场的画面；会议可以指定为特定的分屏模式，自动语音激励切换指定分屏画面。

3. ★支持对分会场进行点名发言； 

4. ★支持级联下情况下的轮询，任意分会场画面均可参加轮询，支持多个分屏同时轮询； 

5. ★具备后台视频会议预监管理，保证重要会议正常进行。

6. 支持会议预约功能，MCU可自动召开周期性的会议（如例会等），日期和时间均可设置，可按照每天、每周、每月、每年等方式进行周期设置。

7. 支持会议历史记录日志和系统运行记录日志功能。

8. 在会议中允许对终端访问权限进行设置，包括允许呼入、口令鉴权等。

9. MCU的WEB管理界面可以监测到MCU媒体板卡，控制单元、风扇等硬件的工作状态、温度、电压等。

	13
	扩展能力
	1. 备份：系统的MCU支持1:1热备功能，保证会议稳定可靠运行。

2. 级联：MCU应支持级联功能，便于未来扩充容量

	14
	安全性
	安全性要求：具备AES会议加密技术，遵循H.235国际标准。多点会议下支持AES加密功能；支持加密会议下的H.239双流传输，并且容量不减。

	15
	中文字幕
	MCU支持在会议中叠加中文横幅，横幅位置、大小，字体大小、色彩、滚动速度等可以自定义设置

	16
	中文操作界面
	MCU的管理界面采用全中文图形化WEB操作界面（提供中文管理操作界面截图）

	17
	会议诊断
	可以对与会者的能力、网络状态进行诊断，确定会议中遇到的各种问题

	18
	设备可靠性
	MCU支持7x24小时连续开机运行，无需经常重启

	19
	兼容性要求
	MCU具备优秀的兼容能力，能与业界主流高清视频会议终端实现互联互通。

	20
	★产品售后服务
	★须供应商提供原厂叁年售后服务承诺书。
★供应商提供叁年上门服务（5X8方式），上门服务响应时间小于等于4小时，电话服务响应时间小于等于30分钟；若设备当日无法修复，供应商须提供相同型号或配置不低于该型号的备机设备，直至设备修复。
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