[image: image1.png]




上海工程技术大学 校园弱电系统维护服务 招标文件


上海工程技术大学

校园弱电系统维护服务

招标文件
第一章 项目招标公告
根据《中华人民共和国政府采购法》、《中华人民共和国招标投标法》上海市工程技术大学对采购项目：《校园弱电系统维护服务》进行国内公开招标采购，特邀请合格的投标人前来投标。合格的投标人必须具备以下条件：

A) 有工商行政管理部门核发的营业执照，具有独立法人资格，能独立承担民事责任，相应的经营范围，注册资金不少于100万元(含)；
B) 相关服务具有五年以上的实际业务运行实例及良好的信誉。
C) 具有足够的技术力量，有独立技术服务队伍和技术实力，能独立完成设备安装、调试和维护工作。

D) 服务体系健全以及在上海市设有长期本地化售后服务支持机构，且在上海的全职技术支持人员不少于6人；能够提供7*24小时技术支持服务，遇到紧急问题时2小时之内提供现场服务。

1、项目概况：招标编号：            

招标项目：上海工程技术大学《校园弱电系统维护服务》
项目内容：在合同规定的时间内提供设备维护服务
项目实施地点: 上海工程技术大学
项目期限: 2014年8月1日至2015年7月31日
2、招标说明：

A) 投标人须首先认真阅读以下内容，以免造成投标失败。

B) 本文件是上海工程技术大学（以下简称买方）校园弱电系统维护服务技术规范书，主要包括项目介绍、服务要求。本文件供服务提供商（投标人，以下简称投标人）编写技术方案、应答书和报价之用。
C) 投标人应向买方提供完整的一系列的设备维护服务，为校园弱电系统提供高可靠性的保障。本技术规范书所要求内容应视为服务所需的最低要求。投标人应确保其技术方案的可行性。

D) 投标人应根据本文件中的相关说明和要求，提出总的技术建议和解决方案。投标人若对本文件中的部分要求不能满足或者有不同于本文件相关要求的其它建议，应在应答时详细说明。

E) 投标公司应明确给出各项单价和标的总价，如有任何项目收取额外费用的请予以说明。报价中应包含服务中所涉及的一切相关的费用。
F) 投标人一旦来我校投标即表示投标商完全同意并理解本标书内容；投标文件一律不退，请投标商自留底稿。在技术谈判阶段，买方将以书面形式要求投标人对有关问题进行进一步的技术澄清，投标人应以书面形式给予正式应答。
G) 根据符合采购需求、质量和服务相等且报价最低的原则确定成交供应商。经本校研究确定中标单位后，对其它未中标单位将不予书面通知（可以来电咨询），未中标的原因不予解释。本标书的解释权归上海工程技术大学。买方在任何时候保留和拥有对本文件的解释权。买方有权在签定合同前，根据需要修改和补充本技术规范书，修改补充后的最终技术规范书将作为合同的附件。
3、所有投标书应当于2014年6 月23 日(星期一)16:00 之前送达上海市松江区龙腾路333号上海工程技术大学行政楼裙楼B108采购科。迟到或不符合规定的投标文件恕不接受。

招标人：上海工程技术大学

地址：上海市 松江区 龙腾路333号 行政楼裙楼B108 采购科

邮编：201620
联系人：高丹
电话：021-67791017·
上海工程技术大学

2014年6月16 日
第二章 招标要求

1． 项目概述

上海工程技术大学松江新校区占地面积约为1200亩，招生规模为15000人。松江校区从2003年3月2日动工建设，2003年10月15日一期工程竣工，一期工程包括5万多平方米的公共教学楼、6000平方米的餐厅及部分学生运动场地，同时竣工的还有171000平方米的环境绿化工程、12米宽2.6公里长的校园环路以及桥梁、给排水、供电、网络、通讯、安保、广播等基础设施。2004年完成图文信息中心、体育馆、行政楼、艺术楼、师生活动中心、现代工业训练中心等单体建筑共150000平方米。

弱电系统共敷设光缆39公里、超五类网络线108万余米、有线电视线7.6万余米，广播线44200米，安装网络信息点6130个、电话信息点3325个、有线电视信息点1535个、校园广播扬声器1157个（其中户外130个），完成多媒体教室施工76个，设计安装教学转播点6个。整个工程使用机柜56个，设备安装1300余台，设计户外弱电井103口。

本项目涉及以下5个弱电系统，现分别对其作简单介绍：

· 网络综合布线系统

· 校园广播系统及移动音响
· 有线电视系统

· 会议室弱电系统
· 会议转播系统
1）网络综合布线系统

计算机网络综合布线，包括教学楼、餐厅、体育馆、图书馆、行政楼、活动中心、艺术楼、实训中心和体育场共9个单体的千兆光缆主干和百兆超五类线布线。

结构化布线系统以位于图文信息中心的信息化办公室机房为核心点，向其它四个网络汇聚点（现代工业训练中心、行政楼、艺术楼和教学楼）呈星形结构状连接。

核心与各汇聚点、各汇聚点与各楼宇之间的互连均采用单模光缆连接，在应用上采用双通道技术，以提高通讯带宽及安全性。

2）校园广播系统及移动音响
校园广播系统主要设计采用韩国inter-M（音特安）公司专为公共广播系统设计的公共广播管理及功率放大系统。该系统的各个构成单元以及各种安装件均采用模块化结构，模块高度进制符合IEC-297的有关规定，该系统平时具有播放背景音乐，分区广播等多种功能。

校园广播系统由包括室内广播、室外广播功能区组成。

系统设计包含日常广播和紧急广播二个系统功能。从设计规范的思想出发，日常广播和紧急广播二个系统的实际在功能上相互独立，在设备上有机结合。根据规范要求，紧急广播的控制具有最高优先权，并采用智能化的联动和自动火灾报警广播方案。

对于学生台广播系统，考虑在广播室配置具有优先功能的话筒二支，学生播音时其他音乐被自动切换，不播音时广播照常进行。这样可实现系统功放、喇叭的共享，以减少设备投资。

目前共安装室内广播1027个、室外庭院广播130个，校园广播中心机房、学生台分控中心全面开通，敷设广播线缆总长度44.3公里。

3）有线电视系统

有线电视系统设计为860MHz双向传输，所有开路电视信号及卫星电视信号都由该双向网络并网送至各用户终端点；由于传输网络设计为双向结构，所以在实现远端电视教学时，可由用户终端发出控制指令由反向传输线路传至前端设备，对其进行控制。
4）会议室弱电系统
会议室弱电系统包括行政楼内的12间会议室及图文信息中心6间会议室、师生活动中心1间会议室，另外还包括了体育馆和体育场的扩声系统。

分别包括以下几个子系统： 1、会议及扩声系统。2、投影系统。3、智能化中央控制系统。4、转播系统。5、摄录系统。6、灯光及舞台幕布系统。7、同声翻译系统。
随时根据学校提出的方案和要求，尽可能的利用学校现有资源来满足完成任务。
5）会议转播系统

实现志宏堂、第二报告厅、行政楼B301报告厅、体育馆、宣传部等地点对全校的转播，并保证终端设备的接收质量。
2、 维护要求
1、总体要求
· 维护保养人员须由两人以上组成，在学校正常工作时间内设置一人常驻学校进行现场支持、维护保养工作。在重要会议期间提供2名及以上工程师技术支持，工作时间由学校统一安排。
· 提供7×24小时的随时热线电话响应，在设备出现故障时，应能对报修作出及时的响应，提供有效的、快速的技术支持服务。

· 维护保养单位派驻现场人员需从事弱电行业3年以上的专业人员，须持有弱电行业建造师资格证书。（需投标单位提供此两人弱电工作经历表），具备极强的专业工作能力能，在签署合同后2个星期内熟悉学校弱电相关系统，以便于及时、高效的为学校提供相应的服务。

· 定期为设备提供保养，状态检查，除尘等维护服务。对非经常使用的设备，做模拟测试。
· 维护保养单位对学校弱电系统及时进行巡检，发现并解决问题，做到尽最大可能预防系统突发性故障影响学校正常工作次序。弱电维护单位需在熟悉弱电系统的前提下对系统的完善或升级提出合理化建议，帮助学校进一步提高管理和工作效率。

· 在设备硬件故障时，应能提供可替代的备用配件，并负责现场安装调试，在最短时间内恢复系统。
· 在遇到紧急或特殊情况（核心设备迁移、停电、火灾等）下，应能根据我校的要求，提供现场维护服务。

· 建立完整的维护文档，每次设备保养后，应提供保养文档；每次维修后，应提供维修文档，由双方确认。

2、技术要求

1． 网络综合布线主要服务：

· 定期提供保养，状态检查，对光纤接口等易损部件进行测试。
· 在出现故障是，应具有专业测试工具，能够对光缆、超五类线作出快速的故障检测，并采取修复措施。
2． 校园广播系统及移动音响主要服务：

· 定期为设备提供保养，状态检查，除尘等维护服务。对非经常使用的设备，做模拟测试。
· 负责系统的基本调试，保证广播效果良好，每个功放都能正常使用。
· 当有硬件故障时，负责设备修理。
3． 有线电视系统主要服务：
· 定期为设备提供保养，状态检查，除尘等维护服务。对非经常使用的设备，做模拟测试。
· 负责系统的基本调试，保证收视效果良好，每个有线电视信息点放都能正常使用。
· 当有硬件故障时，负责设备修理。
4． 会议室弱电系统主要服务：
· 定期为设备提供保养，状态检查，除尘等维护服务。对非经常使用的设备，做模拟测试。
· 负责系统的基本调试，保证系统正常使用。
· 对硬件故障提供相应备件或解决方案，要求在最短时间内解决故障。
· 当遇到重大会议时，根据要求提供技术人员现场技术保障。
· 承担对会务组技术人员的业务培训工作。

5． 会议转播系统主要服务：
· 定期为设备提供保养，状态检查，除尘等维护服务。对非经常使用的设备，做模拟测试。
· 对硬件故障提供相应备件或解决方案。
· 参与每次使用前的准备工作，如出现问题，必须立即采取措施，不能影响到使用。
为保证招标的公平性，若上述技术指标存在排他性或歧视性条款，请投标人核实后，以书面形式向招标人提出。
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