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项目名称：国家大学科技园云计算服务平台采购项目
招标方：上海工程技术大学资产处

2015年12月17日
招标文件
招标项目名称：国家大学科技园云计算服务平台采购项目
发标时间：2015年12月17日星期四
一、    投标邀请
招标方式：
受用户委托和对采购项目的要求，本职能处室对国家大学科技园云计算服务平台采购项目进行公开招标。具体技术要求见附件。
兹邀请合格投标人以密封标书的形式前来投标，标书一式二份，用单独的信封密封，并在信封上标明投标单位及投标项目名称，为确保标书的时效性和可行性，以专人送达为宜。
1．              投标地点：上海工程技术大学资产处物资供应中心（行政楼B111室）
2．              投标截止时间：2015年12月 23日12：00，逾期收到或不符合规定的投标文件不予接受。
3．              开标时间和地点：2015年1月上旬，采取公开开、评标，地点：校资产处。
4．              开、评标结果由资产处具体人员通知投标单位。
5．              凡需对本次招标提出咨询的供应商，请在2015年12月23日前与资产处物资供应中心联系。
6．              本招标方地址：上海市龙腾路333号    邮编：201620
7．              联系人：高丹    电话：67791017
附：     招标要求
一、建设目标

建设基于虚拟化技术的私有云平台是上海工程技术大学国家大学科技园建设智慧园区的重要一环，园区希望使用信息化手段提升科技园的管理效率和服务品质，本着资源共享的原则，使用最新的信息技术，为科技园管理团队和园区企业提供可靠、高效的IT基础保障，目标打造基于云计算技术的智慧园区服务平台。
科技园建设私有云主要用于满足园区管理团队的日常运行、管理，并为园区入驻企业，特别是初创型的企业提供IaaS服务，降低企业起步门槛。通过集中化简化桌面和应用程序管理、减少成本并提高数据安全性。

目前科技园管理团队有20人，我们计划建设可以支撑30个终端的云桌面服务和10个终端的云主机服务，云桌面用于管理团队的日常办公使用，云主机满足园区网站和管理系统的日常运作，在此基础上，资源留有余量，可以为园区企业提供云桌面和云主机的租赁服务。

二、技术要求

1、使用要求：

1)、至少支持30个云桌面的硬件虚拟化需求；

2）、至少支持10个云服务器的硬件虚拟化需求；

3）、提供一定容量的公用存储解决方案，满足30人的内部办公需要；
2、功能要求

1)、在拥有一个公网IP的情况下，可通过外网使用任意操作系统的设备访问云桌面；并兼容市面上主流的瘦终端接入；
2）、系统架构弹性，软、硬件配置均可扩充；
3）、完善的权限管理和账号管理功能，各项服务依照账号、密码登录；

4）、各项服务包括统一的管理后台，可通过简单操作实现重置、初始化和恢复；
5）、需要提供数据灾备和信息安全解决方案；
3、技术指标
虚拟桌面平台配置要求
	基本要求
	1、 虚拟机之间可以做到隔离保护，其中每一个虚拟机发生故障都不会影响同一个物理机上的其它虚拟机运行，每个虚拟机上的用户权限只限于本虚拟机之内，以保障系统平台的安全性。

2、 每个虚拟机都可以安装操作系统，并且操作系统可以异构。

3、 虚拟机可以实现物理机的全部功能，如具有自己的资源（内存、CPU、网卡、存储），可以指定单独的IP地址、MAC地址等。

4、 能够提供性能监控功能，对资源中CPU、网络、磁盘使用率等指标的实时数据统计，并能反映目前物理机、虚拟机的资源瓶颈。

5、 虚拟化软件可以在线进行版本升级，不同版本之间可以相互兼容。

	兼容性要求
	1、 支持现有市场上主要服务器厂商的主流X86服务器，包括IBM、HP、DELL、Sun、Intel、NEC, Unisys以及国内自主品牌服务器等等。
2、 兼容现有市场上主流的存储阵列产品，如SAN、NAS和iSCSI，品牌包括EMC、IBM、HP、HDS、Netapp、Sun、Dell等。

3、 兼容现有市场上主流的网卡和HBA卡产品。

4、 兼容现有市场上X86服务器上能够运行的主流操作系统，尤其包括以下操作系统：Windows NT、WinXP、windows Vista、Win2000、Win2003、windows 2008、Reahat Linux、Suse linux、Solaris x86、Novell、Trubo linux、FreeBSD、Ubuntu、Debian、Mac OS等等。

5、 支持主流应用软件的运行，包括但不局限于数据库、中间件、ERP等。

	功能性要求
	1、 支持在线的迁移功能，可以在不停机的状态下，手工或自动地实现虚拟机在集群之内的不同物理机之间迁移，保障业务连续性。
2、 具有容错机制，可以保证在硬件故障情况之下，业务系统的不中断运行，保障高级别的业务连续性。
3、 具有合理的内存调度机制，能够实现内存的过量使用(如共享页面技术等)，保障内存资源的充分利用。
4、 支持将多个物理机组成集群，同时支持动态资源分配功能，可以实现所拥有的资源(尤其是内存、存储等)可以自动地进行再分配，保障业务系统的服务水平。
5、 提供防火墙能力，可以对端口(Port)配置基于IP的访问控制；同时在虚拟交换机层面能够提供VLAN级别的防火墙设定。
6、 提供整合备份功能，能够利用重复删除技术对虚拟机进行快速备份(全备份或增量备份)和恢复；同时提供备份接口，能够与第三方备份软件无缝兼容。
7、 具有共享数据文件系统，支持逻辑卷的动态调整，可以聚合多个异构逻辑卷（LUN），并实现在线进行存储容量的增长。
8、 具有存储精简配置能力，减少存储容量的需求。
9、 支持在线存储迁移功能，无需中断或停机即可将正在运行的虚拟机从一个存储位置实时迁移到另一个存储位置；并且可以根据存储卷性能及容量情况进行自动迁移，消除存储隐患。
10、 提供自动化部署能力，虚拟化主机无需安装虚拟化软件，即可实现主机的虚拟化远程启动，通过虚拟化管理平台统一管理。
11、 提供统一的图形界面管理软件，可以在一个地点完成所有虚拟机的日常管理工作，包括控制管理、CPU内存管理、用户管理、存储管理、网络管理、日志收集、性能分析、故障诊断、权限管理、在线维护等工作。同时支持Web Client和命令行管理功能。基于Linux平台的管理软件。
12、 未来扩容成本可控，可以按需线性扩展，成本可预见。


监控平台配置要求
	服务器监控
	支持所有服务器厂商，包括DELL、IBM、HP、CISCO UCS等

	服务器性能查看
	可以查看服务器性能常规状态，包括内存使用、CPU使用、网络使用情况、存储空间、磁盘IOPS等

	服务器硬件管理
	监控物理服务器硬件的状态，并提供统一的日志管理

	存储监控
	支持主流存储厂商，包括DELL、EMC、HP等，监控存储性能和健康状态，接收告警信息

	交换机监控
	支持主流交换机厂商，包括博科、Cisco等，监控交换机性能和健康状态，接收告警信息

	虚拟化操作系统监控
	可以监控云桌面系统的运行状态，接收告警信息

	资产管理
	提供基于部件级的资产统计报表

	数据中心拓扑图
	提供统一集中式和可视化的数据中心拓扑，如果有任何设备发生故障，能在拓扑上显示

	数据中心机柜图
	提供统一集中的机柜图展示，如果有任何设备发生故障能够在机柜图上显示，帮助用户快速定位故障设备

	报警方式
	1） 邮件报警
2） 短信报警


三、设备清单
	序号
	采购内容
	数量
	单位
	主要参数和规格

	1
	服务器
	2
	台
	CPU：英特尔®至强® E5-2600 v3系列（E5-2623 v3同等级或以上）*2颗；
内存：128GB RDIMM或以上；

内部存储：2.5英寸热插拔SAS或SSD硬盘*2块或以上，接口速率6Gbps或以上，含RAID卡；

网络接口：2*10Gb RJ45及以上
电源：功率≥750W*2个；

高度：2U机架式

	2
	数据存储系统
	1
	套
	15K SAS硬盘，合计容量8TB或以上；
支持RAID5；
配置2个控制器，控制器缓存总计不低于32GB，提供缓存镜像和掉电保护；
上行网络接口支持10Gb；
具有存储容量扩充，系统处理能力扩充，主机带宽扩容，及I/O扩充的能力；
支持NLSAS/SAS/SSD硬盘；
配置容灾软件，支持同步或异步方式实现数据灾备保护；
非OEM品牌，必须为原厂产品

	3
	以太网交换机
	2
	台
	24口10Gb二层以太网交换机
非OEM品牌，必须为原厂产品

	4
	虚拟化软件及监控管理平台
	1
	套
	用于桌面虚拟化和服务器虚拟化的云计算软件
包括监控管理功能

具体功能见“技术指标”

	5
	系统集成
	-
	-
	针对以上硬件设备和软件平台实施系统集成，建设基于虚拟化技术的科技园私有云服务平台，具体实施目标参见“技术指标”


四、投标人要求

1、具有《中华人民共和国企业法人营业执照》、《税务登记证》，具有独立法人资格，注册地位于上海市，注册资金大于100万元人民币，经营范围涉及计算机软、硬件；
2、投标人具有固定的经营、开发、维护人员及办公场所，具备完整的技术服务团队且能提供良好的技术支持；
3、本项目不接受联合体投标。
五.项目售后服务及其他要求

1、本项目所有设备的免费质保期不少于一年，且不少于设备原厂商提供的服务周期；。
2、针对系统发生的紧急情况及时进行解决，一般问题在24小时内解决，紧急问题应在4小时解决，针对特殊需求，能够及时响应，并在24小时内给出回复。
3、投标人应根据项目进度计划和客户的要求，制定培训计划，并提供相关的培训，包括技术培训和操作培训。
4、供应商应该具有成熟产品或代理的是成熟产品，可提供设备进行演示。
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