上海工程技术大学

科研处知识产权管理系统采购项目
招标文件

项目名称：科研处知识产权管理系统采购项目
招标方：上海工程技术大学资保处

2014年10月20日
招标文件
招标项目名称：科研处知识产权管理系统采购项目
发标时间：2014年10月20日星期一
一、    投标邀请
招标方式：
受用户委托和对采购项目的要求，本职能处室对科研处知识产权管理系统采购项目进行公开招标。具体技术要求见附件。
兹邀请合格投标人以密封标书的形式前来投标，标书一式二份，用单独的信封密封，并在信封上标明投标单位及投标项目名称，为确保标书的时效性和可行性，以专人送达为宜。
1．              投标地点：上海工程技术大学资保处物资供应中心（行政楼B108室）
2．              投标截止时间：2014年10月27日12：00，逾期收到或不符合规定的投标文件不予接受。
3．              开标时间和地点：2014年10月下旬，采取公开开、评标，地点：校资保处。
4．              开、评标结果由资保处具体人员通知投标单位。
5．              凡需对本次招标提出咨询的供应商，请在2014年10月27日前与资保处物资供应中心联系。
6．              本招标方地址：上海市龙腾路333号    邮编：201620
7．              联系人：高 丹    电话：67791017
附：     招标要求
业务需求
业务主要需求包括：
1. 对已有专利、侵权信息进行管理。
2. 根据不同参数，查询知识产权信息，并进行详细统计。
3. 外部专利数据检索、分析；
4. 实现本校、科研单位数据、功能模块访问权限的控制。
5. 科研院室访问在本部部署的系统服务器。
系统需求
系统需求包括：
1. 需与本部内部系统集成，集成系统包括：AD域集成、HR集成；
2. 显有上海工程技术大学标准标识界面（标准）；
3. 系统以B/S模式部署使用，在学校内网搭建；
4. 支持SQL数据库；
5. 通知公告版面，用于下达学校知识产权申请任务、申报奖项通知、知识产权新闻等信息发布，需直观醒目。
需求方案
基于上海工程技术大学现状及需求分析，综合项目建设目标，实现学校知识产权精细化管理，同时布局未来构建领先一步的知识产权管理新系统。采取以成熟产品为主，个性化需求为辅的模式，建立企业知识产权系统，从实际出发，有以下考量：
1、通过成熟产品的适用性、稳定性、低风险性快速响应企业的综合管理要求。
2、结合实际业务特点，将业务需求进一步融入至成熟产品中，加速业务流转，进一步提高工作效率，提升管理水平。
3、基于高速运转的知识产权系统，实现更精准的知识产权运用与布局。
方案组成架构
以目前市场成熟的产品为核心，辅以其它一些产品，包括一些重要的工具类产品。在此基础上，依据学校科研处的需求，进行补充开发。
系统包括：
专利管理，文件、费用、任务管理，内部专利库管理、外部专利库管理。
系统框架：
知识产权管理系统基于B/S架构，满足校内多人、多院室协同应用，核心业务逻辑基于服务器快速处理，客户机无需安装独立软件，即可通过浏览器访问。
系统支持SQL、Oracle数据库；
信息化统一建设
上海工程技术大学信息化建设已有多年经验，已有多套管理系统在成熟应用，在本次知识产权系统建设过程中，首要考虑本校多系统间的集成，以满足本校科研处的规范要求及系统间数据通畅流转。
一、学校风格统一
1、学校LOGO展示：由我校提供标准LOGO图标，嵌入至管理系统。
2、结合学校门户网站统一要求，调整系统风格、样式。
二、系统集成
提供标准的WebService接口，满足学校信息化系统集成需求：
1、 AD域集成：实现与学校域用户管理进行集成、同步，用户成功登陆域账户后，知识产权管理系统自动识别身份标识、自动登陆。
2、 HR系统集成：实现学校组织机构、用户信息（如工号、身份证号、邮箱等）信息的同步。
3、 待办任务集成：实现与学校门户网站集成，将知识产权系统中待办任务同步至门户网站中的待办区域，方便用户了解工作动态。
完整的知识产权系统化建设
一、历史数据继承
上海工程技术大学经过多年的知识产权积累，已经存在大量的专利、软件著作权历史数据，历史数据，软件具有完善的数据导入工具，协助企业将历史案件信息、文件批量导入系统中。
二、权限管理
为了实现我校知识产权信息的安全性，加强科研处与其他院室的管理。“知识产权管理系统”根据我校各业务职能用户分配不同权限，用户主要分为：系统管理人员、知识产权主管人员、 等角色。
三、知识产权管理
1、专利基本信息管理、维护
对于专利的基本信息，如技术说明、专利卷号、专利名称、发明人等信息，进行在线填报，在系统上进行统一管理。
2、专利费用、期限、奖金、文件管理
费用管理：针对专利的年费、中间过程产生的官费等费用进行管理；
期限管理：显示各种重要的专利期限，中间发文期限、年费缴纳期限等，自动关联到相应按键，方便期限处理；
奖金管理：奖金按规则产生、记录发放情况，方便查询；
文件管理：对于提案文件、与官方或代理机构的发文，来文进行管理。
3、专利中间过程管理
从向官方提出申请，到授权之前的审查过程中收到官方来文，在法定答复期限内进行答复的管理，录入中间来文、来文日、发文、发文期限等信息。
4、数据更新
可自动链接官网，更新同步案件进程信息，如法律信息等字段
7、管理办法
用于查看知识产权相关管理办法及奖惩制度，需有“上传”、“下载”、“删除”功能。
8、数据查询统计
根据需求进行选择相关查询参数，并根据选择的参数体现查询结果。主要查询参数为：单位、名称、类别、发明人、证书号、申请日区间、授权日区间、法律状态、业务板块、奖励情况、知识产权证书。并自动生成查询数据统计。
专利数据检索、分析、建库
一、专利数据检索
实现专利专题数据库及专利预警分析系统，期刊情报的检索、下载，以及专利情报库的构建。通过设定检索条件，从互联网下载多国专利情报及中国期刊信息，自主构建企业的专利情报数据库。
1、检索：随时获取最新专利资讯（实时批量下载包含世界主要的技术强国以及目标市场国家，包括：中国CNIPR、SIPO、日本、日本F-term、欧洲（EP、Worldwide、WIPO）、美国（公开和授权）、加拿大、德国，以及世界知识产权组织（WIPO）；
2、专利预警：持续监控专利法律状态及年费预警，可以定时和指定检索更新专利数据和对应的法律状态，年费到期前分阶段预警；
3、建立专题分支技术导航：构建专利分类体系，自动执行专利分类；可以按组织机构建立专利数据分类管理；专利标引，快递锁定重点专利，挖掘科研人员的创意思想；
4、专利文献翻译：自动翻译专利信息，跨域语言障碍，可实现英文，日文专利名称、摘要、权项、描述的自动翻译。
二、专利数据分析
根据我校的科研工作的特点，对情报进行加工、整理、分类、分析，形成有自我特色、有针对性的专利及非专利情报库。
1、本地建立专利数据库：不限用户，BS构架；研究人员可制订相关需求专利信息，系统能够将所需专利情报推入到科研第一线；可对用户进行使用和访问权限的划分，可保证数据的安全和保密性；下载后的专利数据，保存到本地数据库中，各著录项目分解后通过数据库进行管理，方便后续的检索和应用；
2、统计分析：对专利分析课题快速获取分析数据，自动生成图文表并茂的分析报告；专利分析图、趋势分析、IPC分类、公司和状态分析等；定量和定性辅助分析；
三、专利数据建库
实现情报分享系统。使各个课题组的科研人员可以在系统上进行专利及非专利情报数据的有效查阅和使用，对情报进行深入的技术分析和汇总分析，逐步累积，形成企业专有的、高附加值的专利情报库和技术知识库。
基本功能介绍
	子系统
	功能模块
	功能子模块
	具体功能

	★专利管理
	提案管理
	综合管理
	综合管理提案生命周期中各个生命阶段信息

	
	
	待审提案
	

	
	
	提案工作台
	提案工作台用来管理科研提案相关的全部数据，功能包括提案的建立、提案信
息的维护等。

	
	
	提案回收站
	管理删除的提案，功能包括还原或彻底删除

	
	专利管理
	综合管理
	综合管理专利生命周期中各个生命阶段信息

	
	
	待交专利
	

	
	
	官方在审
	

	
	
	年费专利
	

	
	
	待更新专利
	

	
	
	专利族
	把相似的专利设置成为一个专利族，便于管理

	
	
	专利工作台
	专利工作台用来管理一个或多个专利的全部相关信息，功能包括专利的建立、专利信息的维护、专利过程（程序）的管理，以及与专利有关的任务、文件、官费、年费、账单、奖金、实施等的管理。

	
	
	专利回收站
	管理删除的专利，功能包括还原或彻底删除

	
	技术秘密管理
	技术秘密
	管理、保护学校的技术秘密

	
	
	技术秘密工作台
	

	
	
	技术秘密回收站
	

	
	公开技术管理
	公开技术
	集中管理学校里的公开技术，形成电子案卷。

	
	
	公开技术工作台
	

	
	文件管理
	提案文件
	集中管理所有提案文件、与官方、代理机构之间的往来文件。
文件关联到提案或专利，形成电子案卷。

	
	
	专利来文
	

	
	
	专利发文
	

	
	
	其他文件
	

	
	费用管理
	官费
	综合管理专利生命周期中的各种费用

	
	
	年费
	

	
	
	奖金
	

	
	
	资助金
	

	
	
	账单
	

	
	任务管理
	任务
	综合管理提案、专利中的各种任务。

	
	扩展管理
	产品管理
	可把学校现有产品、项目等信息输入、添加至系统中进行统一管理。

	
	
	项目管理
	

	
	专利运营
	实施管理
	管理专利的各种许可事项

	
	基础设置
	专利程序
	管理专利各个生命周期

	
	
	专利号规则
	设置专利卷号

	
	
	提案号规则
	设置提案卷号

	
	
	技秘编号规则
	设置技术秘密卷号

	
	
	来文种类
	设置与专利程序相关的来文

	
	
	发文模板
	管理设置发文的模板

	
	
	系统任务配置
	为专利程序配置系统任务

	
	
	官费标准
	设置费用标准，避免手动输入

	
	
	年费标准
	

	
	
	奖金标准
	

	
	
	自定义字段配置
	增加自定义字段用于管理提案、专利、项目等。

	
	
	官方机构配置
	管理需申请专利地区的官方机构

	
	统计查询
	汇总统计
	可根据不同条件对提案、专利、费用进行统计，形成报表，并可导出。

	
	
	提案查询
	提供高级查询功能，可根据不同字段组合，查询出需要的提案、专利

	
	
	专利查询
	

	★代理通道
	信息往来
	信息往来
	事务所与学校发送消息进行沟通,提高工作效率,并方便查询,自动更新到系统。实现与代理事务所无缝集成，实现案件的在线委托，实时了解案件的进展状态，支持对代理事务所、代理人进行评分、评级，并支持评分统计功能。

	
	本所案件
	在办案件
	

	
	账单管理
	历史账单
	

	
	
	账单提交
	

	★系统管理
	系统配置
	系统参数
	设置上传下载文件是否加密

	
	
	模块配置
	用于配置各个功能模块的 URL 链接地址

	
	
	重新激活
	重新激活系统

	
	用户权限配置
	用户管理
	对用户进行管理，包括新建、信息修改、删除和分配角色、权限等

	
	
	角色管理
	对角色进行管理，包括新建、信息修改、删除、分配权限等

	
	
	申请人配置
	对专利申请人进行管理，包括新建、信息修改、删除等

	
	
	组织机构管理
	对学校组织机构进行管理，包括新增、修改、删除等

	
	基础信息配置
	国家代码
	设置基础信息

	
	
	币种设置
	

	
	
	语种设置
	

	
	
	颜色提醒
	设置期限颜色提醒

	
	
	邮件模板设置
	设置邮件模板

	
	
	技术分类配置
	为提案设置技术分类

	
	资讯管理
	资讯栏目
	管理与更新系统资讯信息

	
	
	IP资讯
	

	
	专利配置
	发明人管理
	管理学校中的发明人

	
	安全管理
	系统日志
	对用户的某些操作进行记录，可供查看

	★决策支持
	
	提案查询与统计
	支持提案的查询，对查询出的结果进行统计

	
	
	专利查询与统计
	支持专利的查询，对查询出的结果进行统计

	
	
	费用统计
	对各项费用进行统计

	★外部专利
	分类管理
	分类管理
	显示本地数据库中已分类目录下的专利数据。

	
	我的收藏
	我的收藏
	显示用户收藏的专利信息

	
	专利查询
	快速查询
	查询所需要的外部专利信息

	
	
	高级查询
	

	
	基础配置
	系统参数
	提供一些基础配置

	
	
	评论分类
	

	
	
	用户评论
	

	
	
	系统日志
	

	
	
	相关链接
	

	
	个人设定
	我的下载请求
	统计用户所下载过的专利等相关信息 


软、硬件建议方案
硬件方案
	服务器

	硬件要求
	CPU类型
	标配1颗四核英特尔®至强® X3430处理器 

	
	硬盘
	1T或更大容量硬盘 2块（1块用于做数据备份）

	
	内存
	8GB 以上内存

	网络要求
	
	内网中相应端口开放，FTP协议可以使用、数据库可访问


软件方案
本方案所包含的系统基于Windows操作系统搭建和运行，支持的操作系统有：Windows XPSP3/Windows 2003 Server/Windows 2008 Server/Windows Vista/Windows 7 简体中文版。（建议：请不要使用Ghost、Home、OEM版本的操作系统，以免由于操作系统组件缺失，对软件使用产生影响。）
本方案所包含的系统所需组件如下：
· 微软.Net Framework 4.0系统
· Adobe Reader 6.0及以上版本（用于专利全文的查看）
· Office 2003及以上版本
· IIS6.0及以上版本
· Oracle 10g及以上或MS SQL Server 2005/2008
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