上海工程技术大学
后勤购校学生公寓保洁服务采购项目
招标文件

项目名称：后勤购校学生公寓保洁服务采购项目
招标方：上海工程技术大学资保处

2014年12月18日
招标文件
招标项目名称：后勤购校学生公寓保洁服务采购项目
发标时间：2014年12月18日星期四
一、    投标邀请
招标方式：
受用户委托和对采购项目的要求，本职能处室对后勤购校学生公寓保洁服务采购项目进行公开招标。具体技术要求见附件。
兹邀请合格投标人以密封标书的形式前来投标，标书一式二份，用单独的信封密封，并在信封上标明投标单位及投标项目名称，为确保标书的时效性和可行性，以专人送达为宜。
1．              投标地点：上海工程技术大学资保处物资供应中心（行政楼B108室）
2．              投标截止时间：2014年12月24日12：00，逾期收到或不符合规定的投标文件不予接受。
3．              开标时间和地点：2014年12月下旬，采取公开开、评标，地点：校资保处。
4．              开、评标结果由资保处具体人员通知投标单位。
5．              凡需对本次招标提出咨询的供应商，请在2014年12月24日前与资保处物资供应中心联系。
6．              本招标方地址：上海市龙腾路333号    邮编：201620
7．              联系人：高 丹    电话：67791017
附：     招标要求
一、保洁服务的指导思想

学生公寓保洁服务工作，实行后勤社会化的改革，从直接管理转向间接管理，由后勤实业发展中心主管部门根据学校师生住宿要求，向中标方提出保洁要求，做到保洁场所清洁、文明、美观。

二、保洁服务的基本原则

1、社会化原则：学生公寓提供保洁场所，用社会市场化的运行机制和管理机制向社会企业招标保洁服务质量监控要求。

2、质量监控原则：宿管部每月对保洁服务的情况考核，如考核结果达不到中标方承诺的管理目标，宿管部向中标方提出书面整改意见，在限期内仍达不到要求，将取消中标方保洁服务的资格。

3、保洁人员安全自负原则：保洁人员的安全工作由中标方全权负责，发生安全事故与校方无关。中标企业应当对进入上海工程技术大学学生公寓工作的全体工作人员生命、患病等负责。并制定安全条例，对职工进行安全教育及规范操作。
三、保洁服务招标概况

1、招标名称：上海工程技术大学学生公寓保洁服务

上海工程技术大学学生公寓由三期16栋七层楼宇的内保洁服务，以及自行车车库的整理，管辖区内的所有垃圾收集管理等的保洁服务工作，实行社会招投标。
2、学生公寓所在的位置：

学生公寓地处文汇路800弄三期学生公寓，三期16栋楼每栋楼约6040.34平方米，其中6栋楼为小楼约5610.93平方米。
3、保洁服务内容和范围：

（1）16栋楼公寓内的卫生间、盥洗室、淋浴房、茶水间、机房、自习室、大厅的日常清洁工作。

（2）学生公寓大楼内公共部位区域的地面、墙面，楼梯及扶手、通道、踢脚线、消防设备、门窗玻璃、大门口天棚等公共设施的日常保洁工作。

（3）每日3次将楼内垃圾收集后集中放置于底楼门口，并及时清运。

（4）毕业生楼寝室垃圾清扫及新生楼寝室的打扫以及配合宿管部做好开学准备工作。

（5）每周一次室内自行车库的整理、清扫工作。

（6）每天服务时间为上午7:00时至晚上19:00时（含双休日、国定节假日）

4、保洁服务期限：从2015年1月至2015年12月31日

四、保洁服务的基本要求

1、保洁工作必须为师生服务；

2、保洁人员必须做到规范化工作；

3、按时按地做好保洁工作；

4、未经校方同意，保洁服务中标方不得发包。

五、制度建设

为使保洁服务工作有序的开展，必须建立与健全各项规章制度。如 ；⑴岗位制度 ⑵安全制度 ⑶考核制度 ⑷大楼保洁制度及文明条例 ⑸规范服务的条例 ⑹信息与反馈制度 ⑺规范服务的条例

六、保洁服务费用的结算内容及报价

中标方单位的人员费用（包括人员工资、保险、福利）、保洁设备及工、器具费用、日常保洁材料费用、日常办公经费、
七、对投标单位的要求

1、提供营业执照；

2、提供资质证书；
3、提供相关的管理制度、作业规程及工作流程。
3、提供管理人员及相关人员的资格证书，依法缴纳劳动者的综合保险金等各类相关费用。
4、签订合同后，合同金额的10%作为考核及风险金。若在平时及年终考核中达到各项指标要求，则全额支付；若在经营服务过程中不达标或发生安全事故，根据有关部门的处理情况进行理赔。
八、投标人须知

1、投标文书以中文文本为准；

2、投标单位营业执照、资质等相关材料可以复印件（加盖公章）；3、保洁服务报价书；

4、保洁服务协议书；

5、安全协议书；

6、廉洁协议书；













