
上海工程技术大学
航空公司收益管理仿真系统采购项目
招标文件

项目名称：航空公司收益管理仿真系统采购项目
招标方：上海工程技术大学资产处

2016年11月16日
招标文件
招标项目名称：航空公司收益管理仿真系统采购项目
发标时间：2016年11月16日星期三
一、    投标邀请
招标方式：
受用户委托和对采购项目的要求，本职能处室对航空公司收益管理仿真系统进行公开招标。具体技术要求见附件。
兹邀请合格投标人以密封标书的形式前来投标，标书一式二份，用单独的信封密封，并在信封上标明投标单位及投标项目名称，为确保标书的时效性和可行性，以专人送达为宜。
1．              投标地点：上海工程技术大学资产处物资供应中心（行政楼B111室）
2．              投标截止时间：2016年11月22日12：00，逾期收到或不符合规定的投标文件不予接受。
3．              开标时间和地点：2016年11月下旬，采取公开开、评标，地点：校资产处。
4．              开、评标结果由资产处具体人员通知投标单位。
5．              凡需对本次招标提出咨询的供应商，请在2016年11月22日前与资产处物资供应中心联系。
6．              本招标方地址：上海市龙腾路333号    邮编：201620
7．              联系人：高老师    电话：67791012
8. 有下列情形之一的，视为无效投标。
1）未按招标文件规定密封并标注投标项目的；
2）未按投标文件截止时间之前送达的；
3）未附有公司营业三证复印件且加盖公章的；
4）不符合国家、学校规定以及招标文件中规定的。

附：     招标要求
针对目前国内航空公司的营销管控的背景和现状，航空公司需要从指标管控、航班计划、营销过程管理、财务结算等几个阶段入手，按照旅客需求获取、航班计划、销售过程、财务结算、旅客再购买的全流程进行管理，全面提升营销管控水平，以应对剧烈变化的航空旅游市场，在激烈的竞争中获得优势。
航空公司收益管理系统（收益及电商）是航空公司最重要的业务系统，收益管理系统通过整合航空公司机票销售数据、航班数据，通过平台建设，建立统一的营销管控流程，从而提高营销和管理水平，提高决策的时效性和有效性。
通过建设航空公司收益管理仿真系统，学生可以进行航空公司营销管控实际操作的学习，同时，借助系统中的数据，可以结合航班营销管控的理论进行相关数据分析。
具体功能需求如下：
	项目名称
	设备/模块名称
	模块说明

	航空公司收益管理仿真系统
	核心指标
	包括可用座公里（ASK）、座公里成本（CSK）、客公里收入（RPK）、客座率（LF）、航班净收入（Yield）

	
	多维度展示
	销售渠道维度：可分直销渠道和分销渠道两个维度；

用户维度：包括常旅客、集团客户、散团等维度；

航线网络维度：可分为出发、到达、中转机场（城市）维度；

产品维度：包括两舱，联程舱，团队舱等维度。

	
	航班计划视图
	展示航班计划视图

	
	管控指标视图
	展示各类管控指标

	
	航线收益视图
	展示航线收益信息

	
	航线收益监控视图
	对航班收益分航季、月、周、日进行全维度预测

	
	收益辅助视图
	收益辅助分析、收益辅助操作和收益辅助预警

	
	团队销售视图
	通过对团队数，每团人数，团队人均贡献（RPK）/总收入，团队预订/成行人数及各占比等指标的监控

	
	渠道监控视图
	全维度展示直销渠道和分销渠道下销售指标和成长动态

	
	常客监控视图
	全维度展示常客销售统计情况和成长动态

	
	舱位控制
	对航班销售舱位进行控制

	
	运价信息管理
	管理航班舱位运价

	
	B2C销售模块
	


3
1

